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摘要:本文主要介绍蒙古文网站概况、带来的影响和利用现状等方面。结合已有研究视角、方法及关注焦点,

文中提出网站建设当中存在的问题和解决思路,并展望蒙古文网站的发展趋势。
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Abstract:ThisarticlemainlyintroducesthegeneralsituationoftheMongolianwebsite,the
influencebroughtbytheMongolianwebsiteandthepresentsituationoftheutilizationandso
on.Combinedwiththeexistingresearchperspectives,methodsandfocusofattention,thisar灢
ticleputsforwardtheexistingproblemsandsolutionsinwebsiteconstruction,andlooksfor灢
wardtothedevelopmenttrendofMongolianwebsites.
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0暋引言

暋暋随着世界经济的快速发展和科学技术的进步,
拥有50年历史的互联网已经深深地影响社会经济

发展,猛烈冲击传统思想观念和思维方式,改变人们

的生活生产。但对世界文明有贡献的蒙古人来说,
用自己的民族语言文字使用互联网的时间非常晚。
在信息化时代,为了不被网络文化、网络文明淘汰,
我国蒙古族群众正在加强认识和利用网络,努力找

准生存空间和定位,在方方面面都在创造满足公共

需求、个人需求特点的网络生态。回顾蒙古文网站

历程,2001 年开通的《 (蒙古文化

网)》是最具代表性和影响力的蒙古文网站,是在几

名蒙古族有志青年手中诞生的[1]。2008年开通的

《 (中国蒙古

语新闻网)》是首家官办媒体内蒙古日报社创办的新



闻类蒙古文综合网站,它以蒙古语言文字为载体,全
方位多角度向广大蒙古族网民提供新闻报道,包括

教育、法律、文化、娱乐等各类信息内容。蒙古文网

站的发展和技术进步较明显,尤其是近年来网站数

量徒增,但纵观其发展,还是有必要进行多方面的研

究和思考。

1暋蒙古文网站概况

暋暋与蒙古文网站相关的一些问题目前没有确切的

记载和报道,比如:第一个在互联网上发布蒙古文消

息或蒙古语音视频的人是谁,蒙古文网站的最初页

面是什么样的,什么时候产生等等。而2001年是发

布第一个采用计算机字体和编排技术的蒙古文网站

的 时 间 则 是 公 认 的。 随 后 几 年 里,
《 (草原雄鹰网)》《 (蒙
驿网)》等知名的纯蒙古文网站相继诞生,在较短时

间内数量就达50多家,这些网站均由个人或企业经

营,而没有一家官办的网站。直到2008年9月28
日, 内 蒙 古 日 报 社 正 式 对 外 开 通

《 (中国蒙古

语新闻网)》,弥补官办蒙古文网站的空缺。此后,各
类官办蒙古文网站陆续开通。例如,人民日报社主

办的 《 (人 民 网 蒙 文 版)》、新 华 社 的

《 (新华社蒙古文网)》、中央人民广播

电台的《 (中国蒙古语广

播网)》、中央电视台的《CCTV.com (蒙
古语央视网)》。在内蒙古自治区各盟市及新疆、青
海等省市地区陆续开通了新闻媒体、党政机关、教育

机构的官办蒙古文网站。

暋暋据间断性调研显示,蒙古文网站数量已达520
多家[2],在记载的数据里有293家网站先后关闭(具
体原因未做过调查)。仍在运营的网站按经营主体

大致分为党政机构64个、新闻媒体29个、医疗机构

3个、教育机构57个、社会团体8个、宗教1个、企
业26个、个人44个等8大类。按服务器部署地址

来看:在内蒙古自治区的约占70%,北京、浙江、山
东、新疆、香港、美国、日本等地有一定数量。目前较

活跃的有185家。据2014年3月的统计,在内蒙古

自治区的蒙古文网站数量占全部蒙古文网站的

74灡79%(图1)。

暋暋《 (中国

蒙古语新闻网)》自开通以来,从 UI设计、频道、栏
目、内容、颜色搭配等各个方面进行了多次大型改版

调整,目前已成为拥有37个频道、600多个栏目的

暋暋栙党政机构;栚新闻媒体;栛医疗机构;栜教育机构;

栞社会团体;栟宗教;栠企业;栢个人

暋 暋 栙Partyandgovernmentinstitutions;栚newsmedia;

栛medicalinstitutions;栜educationinstitutions;栞socialor灢
ganizations;栟religiousinstitutions;栠enterprises;栢individ灢
ual

图1暋网站经营主体分类对比

暋暋Fig.1暋Classificationandcomparisonofwebsiteman灢
agemententities
综合 性 蒙 古 语 新 闻 网 站[1]。网 站 内 容 来 源 于

《 (内 蒙 古 日 报 蒙 文 版)》
《 (内蒙古生活周刊)》
《 (内蒙古少年报)》《
(索伦嘎)》等内蒙古日报社创办的报纸和刊物。原

稿内容均以方正字体撰写发稿,所以在转载至网站

的时候需要做编码转换,将文本字体改成网页字体,
这一步骤是重要的工作环节。网站内容主要涉及内

蒙古自治区生产生活方面,以新闻报道为主,又以大

量翻译稿件为辅。网站日常的更新量与其它的蒙古

文网站相比要高出很多,点击率每天平均在2000
次以上。近年来,由内蒙古日报社和中国蒙古语新

闻网组织举办的“蒙古语网络春晚暠成为该网站的重

要品牌活动,并以专版的形式展示全部节目,异于别

的网站,吸引了更多网民[1]。为了稳定和吸引更多

的网民,该网站除了将本社传统媒体的内容做成各

种数字形式,还将各地区的蒙古文新闻信息集中转

载至网站上。但是,由于频繁的更新改版,导致窗口

数量太多,不能准确搜索消息,再创新改版制作难度

加大等问题,这成了该网站的致命弱点。

暋暋《 (人民网蒙文版)》《
(新华社蒙古文网)》《 (中
国蒙古语广播网)》《CCTV.com (蒙古语

央视网)》是国内外最具影响力的蒙古语新闻媒体。
这些网站的共同特点是将主要的官方消息、通知等

翻译后发布在网站上,此外的多数内容则是通过转

载其他网站的内容达到吸引网民的目的。

暋 暋 蒙 古 文 政 府 网 站 里 最 具 规 模 的 属

《
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(内蒙古自治区人民政府蒙古文网)》,与其他网站相

比,该网站没有花哨的 UI,便捷是它的特点,主要是

将政府公文翻译成蒙古文公文放在网站上。目前此

类网站的活跃度不高,如果能在给领导写信和提建

议的两个小窗口上做一些设置,便于网民使用,提高

效能,将会吸引大量的网民[1]。

暋暋在个人网站里影响力最大、知名度最高的是

《 (好乐宝博客网)》。该网站开通已有十

多年,以博客、图片库、音视频库、商业信息库、友情

链接等主要形式提供特色网络信息服务,分类多达

34种,已有3.7万固定网友,日发布资源数量超过

800篇,日点击量超过10万次[1,3]。尤其要说明的

是,该网站是最早发布手机版本的蒙古文网站[1,4]。

暋暋好乐宝博客网是宝乐尔和青格乐两位年轻人的

创意。据宝乐尔所述:“刚开始浏览网站的人非常

少,没有什么收入,所有开销都是自己承担,伴随着

持续运营出现了很多蒙古文网站常见的问题,加上

都是利用业余时间,更新缓慢、维护很少。经过摸索

和重新定位,开设博客功能后才从困境中走出来暠。

暋暋《 (Ehshig)》、《 (天堂草原音

乐网)》是蒙古语歌曲网站的代表。国内蒙古语歌曲

创作者和蒙古国歌曲创作者的作品融合是该网站的

特色,颇受网络音乐爱好者青睐,是被访问最频繁的

蒙古语网站。在各种媒介相互竞争越来越激烈的今

天,大部分蒙古族网民选择第一时间通过汉文媒介

来获取信息,而对于想为生活增添乐趣的网民则非

常热 衷 于 有 歌 曲 的 蒙 古 文 网 站,且 点 击 量 非 常

稳定[5]。

暋暋医疗机构网站中以内蒙古民族大学附属医院的

《 (蒙医正骨网)》为例,有10个栏目,主
要介绍医院和知名医生。网站的二级页面也特别便

捷,没有任何内容上的链接,可以从二级页面返回到

一级页面,没有其他特色栏目和特殊页面。由于不

显示新发布内容的日期,大致判断处在静默状态。

2暋蒙古文网站的影响及利用现状

暋暋听广播、看电视、读报纸是蒙古人最喜爱的接触

传统媒体的方式,也是人们获取信息的主要途径。
自从有蒙古文网站后,人们的信息获取渠道逐渐转

移到了网站上,更加广泛地接触到丰富的网络文化。
网站对人们生产生活的影响主要体现在网上购买各

种商品、获知商业信息。自蒙古文网站诞生以来,购
物、农畜产品交易、蒙古族装饰品、服装和工艺品的

销售等商业贸易行为已经在网上活跃开展,开办网

店、做微商、听在线民族音乐、玩网游、网络交流、微
信交互、开通微博等网络行为进入人们日常的生活

生产当中。

暋暋在偏远农牧区,电脑和宽带未普及的情况下,使
用 移 动 互 联 网 是 最 好 的 选 择。 为 此,
《 (中 国 蒙

古语新闻网)》发布了《 (赛努·内蒙

古)》《 (呼陆客)》手机客户端 APP软件,为手机

用户提供便捷的信息推送服务。《 (Boljoo)》
《 (好乐宝博客网)》《 (金轮文化

传媒网)》也都陆续发布了手机客户端 APP,获得使

用者的好评。随着3G和4G网络的覆盖,信息以飞

快的速度到达使用者的手机里。借助手机功能的不

断丰富,在普及 WIFI环境下,蒙古族群众不管什么

时候、什么地方都能从手机上获取对生活有用的信

息,通过便捷的网络使农牧民得到及时有效的生产

生活信息。相比较于传统交易方式,一个土豆从地

里到消费者手里需要5~7个步骤,但从2014年4
月23日内蒙古自治区首个网上交易平台诞生后,交
易简化到3~4个步骤。

暋 暋 文 化 方 面,《
(中国蒙古语新闻网)》《 (好

乐宝 博 客 网)》《 (蒙 古 文 化 网)》《
(Boljoo)》《 (草 原 雄 鹰 网 )》

《 (视 野 网)》《 (金 5 网)》

《 (金轮文化传媒网)》等综合性网站

提供了自由发表文学作品的专属页面,诞生了“网络

文学暠专属名词[4]。这种模式既能将自己想要表达

的意思融入到文学创作中,又不会被编辑人员修改,
相比于正式出版发行,更容易被追求时尚的写作爱

好者接受。可随时发表、可争相发表作品的方式对

于完全自由撰稿人而言非常方便,成就了很多优秀

的作者。转载蒙古国的优秀作品,或翻译其他国家

的优秀作品也是吸引读者的主要办法。每年举办的

《 (中 国 蒙

古语新闻网)》网络文学比赛,《 (金轮

文化传媒网)》的《 》诗歌那达慕,是业界知

名的活动,并已自然形成了一支较有规模的网络文

学队伍[1]。

暋 暋 为 了 了 解 蒙 古 文 网 站 使 用 情 况,
《 (好乐宝

博客网)》曾在2013年10月10日至20日在网上做

过一次问卷调查。调查结果显示,访问浏览蒙古文
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网站 的 网 民 年 龄 集 中 在 35~54 岁,占 总 数 的

65灡8%;34 岁 以 下 的 青 壮 年 使 用 者 较 少,仅 占

25灡7%;其他人群占8.5%(图2)。这与大众网站的

网民年龄分布有明显的差异。据中国互联网络信息

中心报告显示,中文网站网民年龄集中在10~39
岁,占总网民的75.8%。从网民性别来看,蒙古文

网站网民的男女比率为7暶3,可见男女使用网站情

况差距之大。从行业划分来看,蒙古文网站网民中,
国家公职人员使用率最高,达到了60%;其次学生

群体占11灡4%。全国网民调查数据显示,学生群体

约占比26灡8%,成为最活跃的群体;国家公职人员

仅占3.9%。蒙古文网站网民之中,使用于本职工

作的网民占87.1%,从而看出从事蒙古语文相关工

作的人们使用频率较高;大学期间为蒙古语授课的

学生占74灡3%,为汉语授课的学生仅占18灡6%。除

此之外,蒙古文网站网民中热衷于文学创作的网民

占90%(图3)。可见,文学创作者是蒙古文网站的

主要网民。

图2暋蒙古文网站网民年龄对比

Fig.2暋TheagecomparisonofMongolianwebsiteusers

暋暋A.用于本职工作的网民;B.蒙古语授学生;C.汉语授课

学生;D.热衷于文学创作的网民

暋暋A.Netizenswhoareusedonwork;B.studentsinMon灢

golianteaching;C.studentsinChineseteaching;D.netizens

whoarekeenonliterarycreation
图3暋不同行业使用蒙古文网站频率

暋暋Fig.3暋UsagefrequencyofMongolianwebsiteindiffer灢
entindustry

暋暋从浏览蒙古文网站的目来看,有意通过网络发

布作品的网民最多,占72.9%;其次,为了阅读诗作

的网民占 65.7%,为了浏览他人博 客 的 网 民 占

62灡9%;为了收集有用的信息的网民占54.3%;为
了浏览新闻快讯的网民占50.0%(图4)。

暋暋E.有意通过网络发布作品;F.为了阅读诗作;G.为了浏

他人博客;H.为了收集有用信息;I.为了浏览新闻快讯

暋 暋 E.Publish worksontheinternet;F.read poetry;

G.browseotherpeople暞sblog;H.collectusefulinformation;

I.browsenews
图4暋网民浏览蒙古文网站的目的

Fig.4暋ThepurposeofbrowsingMongolianwebsite

暋暋概括以上蒙古文网站网民的特征如下:网民普

遍年龄偏高;在大学期间为蒙古语授课、从事蒙古语

文相关工作、热衷于文学创作的网民占绝大部分。
从网民利用蒙古文网站的缘由来看,多出于发表作

品、读阅蒙古文诗作等文学活动的需要。

暋暋用手机浏览蒙古文网站的网民占35.7%,在文

章发表后评论的网民占84.3%。表示在使用蒙古

文网站过程中遇到过技术障碍的网民达74.3%;反
映“网速太慢暠的网民占总数的28.6%;反映搜索困

难的网民占22.9%(图5)[6]。

暋暋J.用手机浏览蒙古文网站;K.在文章后发表评论;L.遇
到过技术障碍;M.反映网速太慢;N.反映搜索困难

暋暋J.BrowsetheMongolianwebsitewithamobilephone;

K.commentedafterthearticle;L.encounteredatechnicalob灢
stacle;M.reflectingtheslowspeedofthenet;N.reflecting
thedifficultyofsearching

图5暋蒙古文网站的用户反馈

Fig.5暋UserfeedbackofMongolianwebsite

3暋蒙古文网站存在的问题及解决思路

暋暋蒙古文网站尚未达到成熟阶段,仍在“摇篮中暠,
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在跌跌撞撞中摸爬滚打,零散片面的现状使其尚未

发挥真正意义上的第四大媒体作用。在网民的素

质、电脑技术、网络专用人才、网络应用及市场、网络

经营管理等各个方面尚未形成有效体系,需要采取

各种措施逐步提高。较有知名度的蒙古文网站也都

局限在文化、艺术、文学、新闻报道等方面内容,在规

模化、普及性和影响力等方面仍存在不足。

暋暋在蒙古语网络技术和信息处理领域执行标准

上,也存在各种各样的问题,由此造成很多不正常显

示,如网站内容因采用的编码不一致导致相互不兼

容问题[1飊2,7飊8]。蒙古语言文字、语言信息化和标准化

是互联网时代传承发展蒙古文化重要的三大基础和

技术保障。各个机关政府机构,各地区居住的蒙古

人都是根据自己的习惯,有的用方正系统,有的用蒙

科立系统,有的用符合编码标准的系统。这种用法

的 不 一 致 是 阻 碍 蒙 古 文 网 站 发 展 的 最 大 原 因。
《 (新 华 社 蒙 古 文 网 )》
《
(内 蒙 古 自 治 区 人 民 政 府 蒙 古 文 网 )》
《 (中 国

蒙古语新闻网)》《 (中国·呼和浩

特蒙古文网)》等用的是蒙古文国家标准编码。但新

华社在用蒙古文国家标准编码的时候,用的是不完

善的系统,导致它的储存信息在IE浏览器上显示的

括号、阿拉伯数字、英文字母后面带的副词都是错误

的(图6~7),而在其他浏览器上却不会出现类似问

题。目前还存在一个现象,多数使用蒙科立旧编码

的网站不知何原因还未升级到国家标准。由于蒙古

文网站使用的编码不同,在转载网站内容时必须要

先转码,后转载。这一举动不仅花费更多的时间,也
增加了工作的步骤。

图6暋新华网内容页上出现乱码现象

Fig.6暋GarbledpagesonthecontentpageofXINHUANET

图7暋正常的文字显示

Fig.7暋Normaltextdisplay

暋暋新华社于2015年12月8日正式开通蒙古文网

站。该官方新闻网开通比较晚,但是却极具远见地

开始用蒙古文国家标准编码来储存信息。新闻专栏

也像其他综合性新闻网站一样,包括国内外要点新

闻、重要新闻、社会与法、文化艺术、教育、经济、健
康、娱乐等。新闻内容方面凭借新华社丰富的新闻

素材和精湛的技术拥有了很多区别于其他网站的特

色。例如:可以在内容中插入音频和视频文件,且可

以直接点击首页图文内容查看视频文件。将鼠标放

置在首页标题可显示全部标题(图8)。这是其他网

站在技术层面还未达到的高度。

图8暋新华网蒙文版

Fig.8暋XINHUANET Mongolianversion

暋暋因此,发展蒙古文网站需要做到以下6点:

暋暋(1)做好经营和扩大蒙古文网站影响力。要彻

底改变蒙古文网站的现状,须建立一个规范、普及、
专业、规模化的架构。利用新闻或媒体的社会主要

积极因素努力建立一个强大的网民行列。网民是网

络文化的基础,而网民的发现、引导、感化、宣传和普

及工作不能只依靠网络,也需要依靠全社会人们的

自觉性。
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暋暋(2)挖掘和培养网络技术人才是发展网络的关

键。蒙古文网站的长期运维工作急需培养计算机专

业技术人员、网络技术人员、网络经营人员、网站建

设人 员、网 站 宣 传 人 员、网 络 编 辑 人 员 等 6 类

人才[1]。

暋暋(3)政策的扶持和具体措施是支持蒙古文网站

发展的保障。这方面包括人力、物力、财力、制度、管
理、经营等政策性措施,来彰显党委政府尊重蒙古文

网站的发展,也让全国网民意识到其重要性[8]。

暋暋(4)有针对性、有计划地组织开展蒙古文网站相

互交流促进工作。寻找相互了解、相互学习、共同发

展的道路,形成积聚全民力量和影响力的蒙古文网

站。把服务放在首位,以蒙古文网络信息资源建设

为核心,提供经济、教育、政法、文体、市场应需、生活

所需等各方面的服务。

暋暋(5)蒙古文网站必须与社会其他社会组织和各

兄弟网站合作。比如在完成与音乐频道、图片频道、

QQ、博客、聊天、社区合作、微博等网络主流形成合

作模式的同时,也要积极运作各种社会活动、网友联

盟、广告宣传、经营推销等线下合作[2]。

暋暋(6)蒙古文网站方面要开展理论研究、教育教学

和实践操作。理论研究是方向,教育教学是基础,实
际操作是导向。这3个方面的结合是蒙古文网站发

展的必经之路。蒙古文网络文化发展急需有效的策

划、组织和管理。换句话说,政府和其他社会群体需

要将此问题放入到整个文化发展的轨道中,并寻求

其发展模式、模板和道路。

4暋蒙古文网站的发展展望

暋暋由于报纸、广播、电视等传统传播媒体的自身限

制性,其地位受到网络新媒体越来越强的冲击,必须

改变传统做法寻找生存的新出路。从跟网络合作效

果来看,利用网络后其传播范围无限扩大,拥有海外

接受者是传统媒体所做不到的。结合分析蒙古文网

站现状和上述网民的特点,可以判断蒙古文网站有

非常好的发展前景。浅究其发展趋势,可以有以下

4点:

暋暋(1)以报道蒙古族相关的内容为主。目前蒙古

文网站直接获取信息的渠道没有中文网站多,翻译

中文网站和电视广播的信息需要花费很大的精力和

时间。一方面,由于翻译汉语报刊杂志需耗费大量

的时间和精力,广播电视信息发布会有延迟。另一

方面,使用蒙古文网站的网民文化水平普遍较高,可
以直接从中文网站获取所需信息。因此,在快速准

确传播信息方面,蒙古文网站很难与中文网站抗衡。
但在获取有关蒙古族或蒙古地区的新闻方面却比中

文网站更有效率。所以,为了扬长避短,也为了表明

蒙古文网站的立场,蒙古文网站需以报道与蒙古族

或蒙古地区新闻为主。

暋暋(2)开设蒙古族文化有关的专栏。蒙古文网站

的多数网民是热衷于文学的创作者或者富有民族情

怀的人们。针对这些网民的需求,网站需要丰富蒙

古文学艺术方面的内容,例如:展开线上蒙古文学创

作大赛,介绍蒙古族传统习俗、蒙古族艺人生活,蒙
古族名人专访等内容吸引网民。针对历史文化题

材,文学作品受欢迎的情况,刊登地区历史文化,文
学著作等来丰富网站内容。在保证所刊登内容的深

度和理论的准确基础上,必须保证文法上的精准性。
要使用纯正的蒙古语言文字刊登且防止错别字、语
法错误、表达错误、逻辑错误等。经营这样富有蒙古

族情怀的网站才能有自己的个性和特点,才能吸引

广大网民[2飊3,5]。

暋暋(3)需增加服务类栏目。蒙古文网站里普遍缺

少的是公共服务类信息。网络的重要特点是给网民

提供方便。YAHOO、MSN等网站的首页上新闻类

信息很少,但是服务类的栏目频道却很多,给人们的

生活提供很多种方便,符合网民的基本要求。因此,
蒙古文网站应该着力于开设服务类栏目,例如:招聘

信息、人才储备、租赁信息、新书介绍、考研信息等服

务性信息[1飊2,9]。

暋暋(4)需符合不同年龄段蒙古文网站网民的兴趣。
调整蒙古文网站的内容时应注意符合占绝大数的

30岁以上网民的兴趣爱好,同时也要开展吸引青少

年兴趣的栏目频道。运营网站时多关注35~54岁

的网民对什么内容感兴趣,有针对性地调整内容才

能有更好的效果。此外,还需要吸引青少年的兴趣。
现在使用中文网站的蒙古族青少年更多,这是民族

危机。针对这种现象,蒙古文网站应开设蒙古族青

少年感兴趣的专栏,也与蒙古文网站以后的市场开

发有着直接的关系。

暋暋网民有需求,信息才会有价值。在越来越倾向

于市场化的信息爆炸时代,任何一个信息提供者都

不能够忽视网民期望,单靠宣传和推广是不能生存

的。所以,在这个信息多元化时代,了解蒙古文网站

网民的需求是非常重要的,满足实际需求才能得到

发展。综上所述,可以预知蒙古文网站的发展趋势

必须建立在民族特色之上。
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